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本课题使用.NET 开发技术，利用 VS 2005，结合 ASP.NET 技术和 Ajax 技术，
采用流行的三层架构，开发一套支持B/S的办公自动化系统，并且使用SQL Server 
2005 数据库管理系统开发了 OA 系统的数据库支持环境，实现了办公自动化，
提高了企业办公效率，满足企业的日常办公需要。 
 














With the development of Internet technology, automated, networked, paperless 
enterprise office has been becoming a trend. As an important part of the construction 
of the information, OA (Office Automation) can greatly improve office efficiency and 
management level, and is a means to achieve scientific management and decisions for 
enterprise. Therefore, the research of construction technology based on enterprise 
office automation has very strong and realistic meaning. 
The paper illustrates the solution on OA system based on software engineering. 
First, introduce the current situation of OA system in our country, and descript the key   
technology in developing of OA system, then the developing platform is established. 
And then analyses the demands of OA system, and the overall plan of the system is 
established, and the system design adopts modularized structure mode, is divided into 
the following modules, such as file management, approval process, document 
management, message transmission, enterprise news, system management and etc. In 
the paper, the detailed designs of file management, approval process and document 
management are described mainly. Finally, we propose the designed realization 
approach of the system, and open the code and interface diagram for part of modules. 
This article mainly adopted Microsoft. NET as the development technology, and 
used Visual Studio 2005 as development kit, combined with the technology of 
ASP.NET and Ajax, adopted a three-tier structure, developed the OA system based on 
B/S structure. And adopted SQL Server 2005 which supports the environment for 
developing OA system is the database management system. And the OA system 
achieved automated office, improved enterprise efficiency of the office and satisfied 
the need of enterprise office. 
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据不完全统计，2006 年国内 OA 市场整体规模已经达到近 6 亿元，成为仅
次于 ERP（Enterprise Resource Planning）市场之外的需求量最大的软件产品。而
未来 3 年，OA 软件市场将以 19%的年复合增长率发展，到 2009 年市场总额达
到 15 亿元左右，是国内增长速度最快的软件产品之一。OA 的发展其实是一个
不断求新求变的过程，纵观 OA 的发展历程，是伴随着企业信息化发展的浪潮起
伏，在不同的信息化发展阶段也对应不同的 OA 发展阶段[1] [2]。 
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MS OFFICE、Lotus1-2-3 等软件，当时许多人把 OA 称为“无纸化办公”。该阶
段主要关注个体的工作行为，主要提供文档电子化等服务，所以我们可以将该阶
段称之为“文件型 OA”。 




第三阶段：知识型 OA（2005 年～2010 年） 
以“知识管理”为思想、以“协同”为工作方式、以“门户”为技术手段，
整合组织内的信息和资源发展出来的 OA 系统，即我们通常所说的“知识型 OA”。
该阶段 OA 系统已经不单单是我们日常协同办公的平台，更是一个企业或组织进
行知识管理的基本平台，担负起更加复杂、综合的作用，如表 1.1 所示。 
 


























































第四阶段：智能型 OA（2010 年～） 
随着组织流程的固化和改进、知识的积累和应用、技术的创新和提升，最终


































随着 OA 应用内容的不断扩展，OA 实现技术也在不断发展，到目前基本形
成了三大主流技术： 
（1）微软的.NET + 关系型数据库（RDB）技术，以其功能强大、易用的
OFFICE 套件占领了桌面应用，比较典型的有银华 ExOA、领航 OA 等系统。 
（2）IBM Lotus Domino 技术，以电子邮件、协同、非结构文档处理、安全
机制见长，成为 OA 的重要标准应用与开发平台，典型的代表产品有用友、合强、
金蝶等软件公司的 OA 产品。 
（3）SUN 的 JAVA＋RDB 技术，JAVA（J2EE 标准）以其开放性、与平台
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点及应用现状，本文设计的系统主要采用.NET 集成开发环境，为办公自动化系
统的实现提供一套解决方案，本文主要研究内容有： 
（1）研究当前在网络环境下 OA 系统的技术特点，分析国内 OA 系统的未
来发展趋势及军工兵器维修企业 OA 系统研究背景。 
（2）对企业 OA 系统的设计方法进行研究。主要包括 C/S 和 B/S 模式进行
分析、ASP.NET 软件开发及 SQL Server 数据库技术应用。 
（3）通过借鉴其他 OA 办公系统的建设的成功经验，结合当前企业的应用
现状，结合软件项目管理理论，从而实现一个满足企业办公需求的 OA 系统。 
1.4 论文结构安排 
本文主要对企业 OA 系统进行需求分析、软件设计以及 OA 系统数据结构的
设计，最后本文给出了对系统进行的测试，本文主要分成以下章： 






























需求和其他 OA 系统解决方案进行深入分析和比较后，企业 OA 系统采用基于三
















B/S 结构，即 Browser/Server（浏览器/服务器）结构，是随着 Internet 技术
的兴起，对 C/S 结构的一种变化或者改进。这种结构下，用户界面完全通过 WWW
浏览器实现，一部分事务逻辑在前端实现，但是主要事务逻辑在服务器端实现，
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是非常重要的，基于 B/S 结构的系统援用动态网页技术，加入 OA 的开发理念，
完全适应网络办公和移动办公需求，也是现代办公自动化系统的首选技术。本文
以系统需求分析的结构为依据，充分考虑 OA 系统的特殊性及企业的需求，本文
所研究的 OA 系统采用 B/S 模式。 
2.2 开发技术 
2.2.1 ASP.NET 技术 
ASP.NET 是下一代的 ASP(Active Server Page,ASP)，即动态服务器页面，
是一种服务器端脚本编写环境，可以与数据库和其它程序进行交互以及用来创建
和运行动态网页或 Web 应用程序。在其中，可以混合使用 HTML、脚本语言以
及组件来创建服务器端功能强大的 Internet 应用程序。ASP.NET 保留了一些 ASP
开发的模式，同时加入了很多开发模式及新的特性，所以不能仅仅把 ASP.NET 
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